PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA
DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA,
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Tjilik Riwut Kilometer 5,5, Nomor 98, Jekan Raya, Palangka Raya, Kalimantan
Tengah 73112,
Telepon (0536) 4249011, Faksimile (0536) 4249011
Website : www.palangkaraya.go.id E-mail : kominfo@palangkaraya.go.id

LAPORAN ISU HOAKS
PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA
FEBRUARI 2025

e [CEK FAKTA] Bambu Pagar Laut Dicabut dan Diganti dengan Permanen

Penjelasan:

Beredar sebuah video di media sosial X yang mengeklaim pemasangan tiang pancang
menggunakan alat berat sebagai pengganti bambu pagar laut.

Faktanya, unggahan video tersebut adalah tidak benar atau hoaks. Dikutip dari
turnbackhoax.id, peristiwa tersebut tidak terjadi di Indonesia dan tidak berkaitan dengan
kasus pemagaran laut.

Kemudian setelah dilakukan penelusuran, ditemukan video serupa dalam kanal YouTube
Crafts people dengan judul “Water cement pole fixing process- Good tools and machinery
make work easy”.

Kategori: Hoaks
Link counter:

e https://turnbackhoax.id/2025/02/04/salah-bambu-mudah-di-cabut-nelayan-rakyat-
korporasi-tak-kehabisan-akal-liciknya/

e https://www.youtube.com/watch?v=JDyHZZL1sVo
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[CEK FAKTA] Peserta JKN Wajib Daftar Ulang sebelum Sistem Kelas
Dihapus

Penjelasan:

Beredar sebuah unggahan di media sosial Facebook yang mengeklaim peserta Jaminan
Kesehatan Nasional (JKN) wajib melakukan daftar ulang sebelum penghapusan sistem kelas
pelayanan pada 30 Juni 2025.

Faktanya, unggahan tersebut adalah tidak benar. Dikutip dari kompas.com, setelah ditelusuri
pemerintah bakal menghapus sistem Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) dalam layanan Badan
Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan paling lambat 30 Juni 2025.

Keputusan tersebut telah diatur dalam Peraturan Presiden (Perpres) Nomor 59 Tahun 2024
tentang Perubahan Ketiga atas Perpres Nomor 82 Tahun 2018 tentang Jaminan Kesehatan.
Akan tetapi, peserta JKN tidak perlu melakukan pendaftaran ulang sebelum penghapusan
sistem kelas pelayanan.

Kepala Humas BPJS Kesehatan Rizzky Anugerah mengatakan tidak ada imbauan bagi peserta
JKN untuk daftar ulang dan peserta juga masih diwajibkan membayar iuran pada 2025. Rizzky
pun meminta masyarakat agar berhati-hati terhadap penipuan yang mengatasnamakan BPJS
Kesehatan.

Kategori: Hoaks
Link counter:

https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/03/174700282/-hoaks-peserta-jkn-wajib-
daftar-ulang-sebelum-sistem-kelas-dihapus
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[CEK FAKTA] Kemendikdasmen Buka Lowongan Kerja Guru Privat
Online

Penjelasan:

Beredar sebuah unggahan di media sosial TikTok yang memberikan informasi mengenai
lowongan kerja (loker) guru privat online yang mencantumkan foto Menteri Pendidikan
Dasar dan Menengah (Mendikdasmen) Abdul Mu’ti. Dalam unggahan turut disertai dengan
tautan untuk pendaftaran.

Faktanya, informasi Kemendikdasmen buka lowongan kerja guru privat online adalah tidak
benar atau hoaks. Dilansir dari turnbackhoax.id, tautan tersebut mengarah ke laman web
yang sama sekali tak ada kaitannya dengan Kementerian Pendidikan Dasar dan Menengah
(Kemendikdasmen).

Pelamar diminta mengisi data pribadi berupa nama lengkap dan nomor Telegram aktif
untuk menerima kode OTP. Terkait informasi ini, tidak ditemukan informasi tentang
lowongan tersebut pada akun resmi media sosial

Instagram Kemendikdasmen @Kemendikdasmen

Kategori: Hoaks
Link counter:

-https://turnbackhoax.id/2025/01/30/penipuan-kemendikdasmen-buka-loker-guru-privat-
online/

-https://www.instagram.com/kemendikdasmen?igsh=Nmx0ZmOxd2tuOGFn
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o [CEK FAKTA] Undangan Umrah Gratis dari Kerajaan Arab Saudi Tahun
2025
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Penjelasan:

Beredar sebuah unggahan di media sosial Instagram yang menawarkan undangan umrah
gratis dari Kerajaan Arab Saudi tahun 2025. Dalam unggahan dijelaskan bahwa undangan
umrah tersebut ditujukan kepada 50 orang yang beruntung.

Faktanya, dilansir dari Instagram resmi Direktorat Jenderal Penyelenggara Haji dan Umrah
Kementerian Agama Republik Indonesia (Kemenag RI) @informasihaji, mengklarifikasi
bahwa informasi mengenai umrah gratis dari Kerajaan Arab Saudi tahun 2025 adalah
hoaks.

Pihaknya menjelaskan bahwa saat ini Kemenag Rl mengatur penyelenggaraan ibadah
umrah melalui Pihak Penyelenggaraan Ibadah Umrah (PPUI) untuk memastikan keamanan,
kenyamanan, dan kesehatan jamaah.

Selanjutnya, masyarakat diimbau agar jangan sampai tertipu konten-konten di media sosial
yang menawarkan pemberangkatan haji ataupun umrah gratis.

Kategori: Hoaks

Link counter:

e https://www.instagram.com/p/DFhgY 9y8VL/?igsh=MWFsczZiYmZ3emp5ZA%3D%3D
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EK FAKTA] Kementerian UMKM Bagikan BLT Rp5 Juta kepada Pelaku
UMKM
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Penjelasan:

Beredar unggahan foto di media sosial Instagram yang menyebutkan adanya Bantuan
Langsung Tunai (BLT) kepada pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) sebesar
Rp5 Juta. Masyarakat yang berminat untuk melakukan pendaftaran BLT tersebut dapat
melakukannya dengan cara mengeklik tautan yang tersedia.

Faktanya, klaim adanya BLT kepada pelaku UMKM sebesar Rp5 Juta rupiah adalah tidak
benar dan merupakan modus penipuan. Dilansir dari laman resmi Instagram Kementerian
UMKM @kementerianumkm, tautan tersebut teridentifikasi tidak langsung terhubung ke
situs resmi Kementerian UMKM dan dengan tegas menyebutkan bahwa informasi tersebut
adalah hoaks.

Kementerian UMKM juga mengimbau masyarakat untuk waspada terhadap akun yang
mengatasnamakan Kementerian UMKM, baik melalui tautan, situs web, maupun pesan
singkat dari sumber tidak resmi yang tidak dapat dipertanggungjawabkan kebenarannya.

Kementerian UMKM hanya menggunakan saluran resmi, baik situs web maupun media
sosial yang terverifikasi.

Kategori: Hoaks
Link counter:

https://www.instagram.com/p/DFbzn4Fv-Z1/?img_index=1
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[CEK FAKTA] Menkeu Sri Mulyani Bagi-Bagi Uang untuk Melunasi Utang

Penjelasan:

Beredar sebuah video di media sosial Instagram yang diunggah oleh akun
@indoberbagi2025, menampilkan Menteri Keuangan (Menkeu) Sri Mulyani Indrawati
sedang menawarkan bantuan berupa uang kepada masyarakat untuk melunasi utang-
piutang.

Faktanya, narasi dalam video tersebut adalah tidak benar. Melalui surat nomor
R/243/ii/res.2.5/2025/Dittipidsiber, Direktorat Tindak Pidana Siber Bareskrim Polri
menerangkan bahwa postingan tersebut adalah penipuan.

Akun tersebut sengaja dibuat untuk melakukan manipulasi dan penipuan dengan
modus giveaway para artis, penawaran pemberian bantuan dari Pejabat Negara seperti
Presiden, Wakil Presiden dan pejabat negara lainnya. Hal tersebut dilakukan dengan
tujuan untuk mendapatkan keuntungan.

Kategori: Hoaks
Link counter:

-Surat Direktorat Tindak Pidana Siber Bareskrim Polri Nomor:
R/243/ii/res.2.5/2025/Dittipidsiber
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[CEK FAKTA] Pengalihan BPJS Kesehatan Mandiri ke Gratis Cukup
dengan Klik Tautan

Penjelasan:

Beredar sejumlah video di media sosial TikTok berisi narasi yang mengeklaim pemerintah
resmi menghapus Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan Mandiri kelas 1,
kelas 2, dan kelas 3.

Disebutkan bahwa program terbaru itu mulai diterapkan pada Februari 2025. Seluruh
peserta BPJS Kesehatan Mandiri akan dialihkan ke BPJS Kesehatan gratis atau Peserta
Penerima Bantuan luran (PBI) dan tunggakan BPJS Kesehatan Mandiri akan digratiskan
sepenuhnya.

Peserta BPJS Kesehatan diminta untuk melakukan pendaftaran ulang kartu BPJS-nya
dengan mengeklik dan mendaftar di tautan yang disematkan pada akun TikTok tersebut.

Faktanya, klaim tersebut tidak benar. Pihak BPJS Kesehatan Republik Indonesia melalui
akun Tiktok resminya @bpjskesehatan_ri menyebut pendaftaran menjadi peserta PBI
memang ada namun melalui mekanisme tersendiri bukan melalui tautan

tidak verified yang disebarkan di media sosial.

Pengguna BPIS Kesehatan diminta untuk berhati-hati terhadap penipuan yang
mengatasnamakan BPJS Kesehatan. Informasi resmi hanya ada di website resmi dan media
sosial resmi BPJS Kesehatan.

Kategori: Hoaks
Link counter:

-https://www.tiktok.com/@bpjskesehatan ri/video/7458289376766758150
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Tanah dan Rumah yang Belum Bersertifikat Elektronik Sebelum 2026
Akan Menjadi Milik Negara

Penjelasan:

Beredar informasi di media sosial yang menyebutkan bahwa mulai pada tahun 2026
seluruh surat tanah dan rumah wajib diubah menjadi sertifikat elektronik. Jika tidak
dilakukan, maka tanah tersebut akan dialihkan menjadi milik negara.

Faktanya, informasi tersebut adalah tidak benar. Dilansir dari suara.com, berdasarkan
penelusuran dari sumber kredibel, termasuk pada akun Instagram resmi Kementerian
Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional (ATR/BPN) @kementerian.atrbpn.

Pemerintah memang sedang menjalankan program digitalisasi dokumen pertanahan
melalui penerapan Sertifikat Tanah Elektronik, sebagaimana diatur dalam Peraturan
Menteri ATR/BPN Nomor 1 Tahun 2021 tentang Sertifikat Elektronik.

Namun, tidak ada ketentuan yang menyebutkan bahwa aset warga akan dialihkan menjadi
milik negara jika tidak segera diubah ke bentuk elektronik.

Dalam keterangannya, Kementerian ATR/BPN menjelaskan bahwa masyarakat tetap bisa
menggunakan sertifikat tanah fisik yang sudah dimiliki, dan tidak ada batas waktu yang
mengharuskan segera mengubahnya ke bentuk digital. Perubahan menjadi sertifikat
elektronik dilakukan secara bertahap dan tetap melalui prosedur yang diawasi oleh
pemerintah.

Kategori: Hoaks
Link counter:

-https://www.suara.com/news/2025/02/05/115935/cek-fakta-benarkah-semua-surat-
tanah-dan-rumah-akan-jadi-milik-negara-jika-tidak-diubah-ke-elektronik
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o [CEK FAKTA] Rekrutmen CPNS 2025 Telah Dibuka pada Februari
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Penjelasan:

Beredar informasi di media sosial Instagram yang mengeklaim adanya rekrutmen Calon Pegawai
Negeri Sipil (CPNS) tahun 2025 telah dibuka pada Februari.

Faktanya, dilansir dari kompas.com, klaim adanya rekrutmen CPNS 2025 telah dibuka pada bulan
Februari adalah tidak benar. Dikutip dari antaranews.com, Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi (Menpan-RB) Rini Widyantini belum bisa memastikan waktu pendaftaran
CPNS 2025 akan dibuka.

Rini Widyantini menjelaskan, pelaksanaan seleksi CPNS 2025 rencananya dimulai setelah seluruh
rangkaian seleksi CPNS 2024 selesai. Berdasarkan informasi resmi dari BKN melalui pengumuman
nomor 5419/B-KS.04.01/SD/K/2024, rangkaian seleksi CPNS 2024 dijadwalkan berakhir pada 23
Maret 2025.

Kategori: Hoaks
Link counter:

-https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/08/143200882/-hoaks-rekrutmen-cpns-2025-
telah-dibuka-pada-februari

-https://www.antaranews.com/berita/4601738/pemerintah-siap-buka-pendaftaran-cpns-2025-
simak-info-terbarunya#tgoogle vignette
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Hoaks] Pendaftaran Listrik Gratis bagi Masyarakat Tak Mampu
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Penjelasan :

Beredar unggahan di media sosial Facebook yang mengeklaim pendaftaran listrik gratis bagi
masyarakat tidak mampu. Informasi tersebut diunggah salah satu akun Facebook pada 10 Februari
2025.

Faktanya, klaim pendaftaran listrik gratis bagi masyarakat tidak mampu tidak benar. Dilansir dari
cekfakta.com, Executive Vice President Komunikasi Korporat & Tanggung Jawab Sosial dan
Lingkungan (TJSL) PT PLN (Persero) Gregorius Adi Trianto memastikan informasi tentang
pendaftaran untuk mendapatkan token listrik gratis yang beredar adalah hoaks atau bahkan
mungkin bersifat scam. Menurut Gregorius, PLN hanya memberikan fasilitas diskon 50 persen
periode Januari dan Februari 2025, untuk pelanggan pascabayar dan prabayar dengan daya dengan
daya 2.200 volt ampere (VA) ke bawah.

Kategori: Hoaks
Link Counter:

e https://cekfakta.com/focus/25634
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[HOAKS] Timun Bisa Atasi Sakit Tumit saat Bangun Tidur

Penjelasan :

Beredar unggahan di media sosial Facebook yang mengeklaim rebusan air timun dapat mengatasi
sakit tumit dan sakit di bagian telapak kaki saat bangun tidur.

Faktanya, klaim yang menyebut timun bisa mengatasi sakit tumit dan telapak kaki saat bangun
tidur adalah tidak benar. Dilansir dari tirto.id, Wakil Dekan Bidang Akademik Fakultas Kedokteran
Universitas Dian Nuswantoro dr. Andreas Wilson Setiawan, M.Kes menyebut belum ada bukti
ilmiah yang menunjukkan bahwa timun dapat mengobati sakit tumit dan telapak kaki. Wilson
menyarankan kepada masyarakat untuk mencari tahu penyebab sakit tumit dengan mengunjungi
dokter di fasilitas kesehatan.

Kategori: Hoaks
Link Counter:

-https://tirto.id/mentimun-bisa-atasi-sakit-tumit-saat-bangun-tidur-benarkah-g8hU
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[HOAKS] Pesan WhatsApp Pengumuman Persetujuan Perubahan Skema Tarif
Transaksi Antar Bank Mengatasnamakan BRI
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Penjelasan :

Beredar kembali sebuah informasi melalui pesan WhatsApp dengan nomor +628557677234 yang
mengatasnamakan Bank Rakyat Indonesia (BRI) berisi pengumuman perubahan biaya transaksi
transfer antar bank yang sebelumnya Rp6.500 per transaksi menjadi Rp150.000 per bulan.
Penerima pesan tersebut diminta untuk mengonfirmasi dengan cara mengisi data pada tautan
yang sudah disediakan.

Faktanya, BRI melalui akun Twitter resminya @kontakBRI memberikan klarifikasi bahwa hal
tersebut merupakan penipuan, karena hasil tangkapan layar yang dikirimkan bukan resmi dari BRI.
BRI menginformasikan bahwa akun resmi BRI terdapat centang biru dan channel private resmi BRI
melalui WhatsApp Sabrina 08121214017. BRI mengimbau kepada masyarakat agar selalu waspada
dan hati-hati terhadap akun palsu terindikasi penipuan, dan memastikan tidak menginformasikan
data seperti nomor kartu, kode CVC, expired date kartu maupun kode OTP agar tidak terjadi
transaksi yang tidak diinginkan.

Kategori: Hoaks
Link Counter:

-https://twitter.com/kontakBRI/status/1527170160603574272

-https://www.komdigi.go.id/berita/pengumuman/detail/hoaks-pesan-whatsapp-pengumuman-
persetujuan-perubahan-skema-tarif-transaksi-mengatasnamakan-bri
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[HOAKS] Bercak Darah di Tisu Toilet Umum Dapat Menularkan HIV dari
Pengguna Narkoba
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Penjelasan :

Beredar video di media sosial berisi narasi yang mengeklaim bahwa bercak darah di tisu toilet
umum dapat menularkan human immunodeficiency virus (HIV) dari pengguna narkoba. Video
tersebut diketahui beredar di media sosial Instagram, Facebook, hingga WhatsApp.

Faktanya, dikutip dari cekfakta.tempo.co, klaim bercak darah di tisu toilet umum dapat
menularkan HIV dari pengguna narkoba adalah keliru. Dikutip dari situs badan amal di

London Terrence Higgins Trust, Direktur medis organisasi tersebut, Kate Nambiar, mengatakan
tidak pernah ada seseorang yang pernah tertular HIV atau hepatitis dari tisu toilet. Menurut dia,
HIV tidak akan bertahan lama di luar tubuh manusia. Menurut Kate, sebagian besar HIV ditularkan
melalui hubungan seks. Termasuk melalui suntikan narkoba serta dari ibu ke bayi selama
persalinan yang jauh lebih jarang terjadi. Misinformasi tentang penularan HIV melalui tisu toilet
dapat memberi stigma bagi orang yang hidup dengan virus tersebut dan menyebarkan ketakutan
ke masyarakat.

Kategori: Hoaks
Link Counter:

-https://cekfakta.tempo.co/fakta/3420/keliru-bercak-darah-di-tisu-toilet-umum-dapat-
menularkan-hiv-dari-pengguna-narkoba

-https://www.tht.org.uk/news/gp-falsely-claims-hiv-transmissible-through-toilet-roll-viral-tik-tok-
terrence-higgins-trust
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[HOAKS] Kemensos Kerja Sama dengan Telegram untuk Salurkan Bansos
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Penjelasan :

Beredar sebuah unggahan foto di media sosial Facebook yang mengeklaim bahwa Kementerian
Sosial (Kemensos) bekerja sama dengan aplikasi pesan Telegram dalam penyaluran bantuan sosial
di Indonesia. Menurut narasi yang beredar di media sosial, bansos disalurkan kepada masyarakat
yang menggunakan Telegram.

Faktanya, klaim Kementerian Sosial (Kemensos) bekerja sama dengan aplikasi pesan Telegram
dalam penyaluran bantuan sosial di Indonesia adalah tidak benar atau hoaks. Dilansir

dari kompas.com, narasi tersebut berasal dari akun palsu dengan memasang logo Telegram
sebagai gambar profil dan menggunakan nama "Telegram Indonesia". Melalui situs

resminya telegram.org, Telegram menegaskan bahwa pihaknya tidak memiliki akun Facebook.

Kategori: Hoaks
Link Counter:

-https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/18/194729582/hoaks-kemensos-kerja-sama-
dengan-telegram-untuk-salurkan-bansos

-https://telegram.org/fagifacebook-or-other-platforms
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[HOAKS] Tautan Undian Berhadiah Mengatasnamakan BCA
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Penjelasan :

Beredar sebuah tautan di media sosial Facebook yang diklaim sebagai akses untuk mengikuti
undian berhadiah yang mengatasnamakan Bank Central Asia (BCA).

Faktanya, klaim tersebut adalah tidak benar. Dilansir dari kompas.com, Executive Vice

Presiden (EVP) Corporate Communication and Social Responsibility BCA Hera F Haryn mengatakan,
akun media sosial yang menyebarkan informasi tersebut merupakan akun palsu yang
mengatasnamakan BCA. Informasi tersebut termasuk aksi penipuan, BCA tidak pernah
menawarkan produk seperti yang diinformasikan. Nasabah dapat menghubungi kantor cabang
setempat atau melalui contact center Halo BCA 1500888 dan aplikasi Halo BCA apabila menerima
informasi mencurigakan yang mengatasnamakan BCA.

Kategori: Hoaks
Link Counter:

-https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/19/101000782/-hoaks-tautan-undian-
berhadiah-atas-nama-bca



https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/19/101000782/-hoaks-tautan-undian-berhadiah-atas-nama-bca
https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/19/101000782/-hoaks-tautan-undian-berhadiah-atas-nama-bca
https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/19/101000782/-hoaks-tautan-undian-berhadiah-atas-nama-bca
https://www.komdigi.go.id/berita/berita-hoaks
https://www.komdigi.go.id/berita/berita-hoaks

PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA
DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA,
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Tjilik Riwut Kilometer 5,5, Nomor 98, Jekan Raya, Palangka Raya, Kalimantan
Tengah 73112,
Telepon (0536) 4249011, Faksimile (0536) 4249011
Website : www.palangkaraya.go.id E-mail : kominfo@palangkaraya.go.id

« CEK FAKTA] Video Pandji Pragiwaksono Promosi Situs Judi Online

Penjelasan:

Beredar sebuah video di media sosial Facebook yang mengeklaim bahwa komika Pandji
Pragiwaksono mempromosikan situs judi online. Dalam video tersebut Pandji mengatakan,
terdapat sebuah situs judi yang menawarkan kemenangan besar dan ia telah membuktikannya.

Faktanya, klaim tersebut adalah tidak benar atau hoaks. Dilansir dari kompas.com, gerakan bibir
dan perkataan Pandji dalam video tidak sinkron.

Setelah mengambil tangkapan layar video dan menelusurinya menggunakan Google Lens, ternyata
video tersebut identik dengan unggahan di kanal YouTube Pandji pada 6 Februari 2025. Dalam
video aslinya, Pandji tidak mempromosikan situs judi.

Saat itu, ia membahas grup rap bernama Elpama Prison yang beranggotakan narapidana di Lapas
Kelas Il B Merauke. Suara dalam video juga hasil manipulasi oleh Al (Artificial Intelligence) dengan
probabilitas mencapai 99,4 persen setelah dicek menggunakan Hive Moderation.

Kategori: Hoaks
Link counter:

-https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/20/100100682/-hoaks-video-pandiji-
pragiwaksono-promosi-situs-judi

-https://www.youtube.com/watch?v=kmKYOJv_V1lI
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[CEK FAKTA] Tutup Segel Aqua Rusak karena Disuntik Formalin
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Penjelasan:

Beredar sebuah unggahan video di media sosial Facebook yang memperlihatkan tutup
botol air mineral merek Aqua yang rusak. Tutup botol yang rusak tersebut diklaim karena
sudah disuntik formalin untuk membunuh seluruh jaringan tubuh manusia.

Faktanya, dilansir dari turnbackhoax.id, klaim bahwa tutup segel Aqua rusak karena
disuntik formalin adalah hoaks. Dilansir dari viva.co.id, video tersebut merupakan video
yang telah beredar pada tahun 2017.

Saat itu, muncul kecurigaan produk Aqua tersebut palsu karena kepingan di atas tutup
botol bisa dicungkil dengan mudah menggunakan kuku. Dilansir dari
sukabumiupdate.com, Produsen Aqua (Danone) dan Badan Pengawas Obat dan Makanan
(BPOM) telah membantah klaim air minum dalam kemasan tersebut bercampur formalin.

Selain itu, Direktur Komunikasi Korporat Danone Indonesia Arif Mujahidin, menyebut
video yang beredar merupakan kasus lama yang telah diselesaikan dan tidak berhubungan
dengan narasi tentang formalin.

Kategori: Hoaks

Link counter:

https://turnbackhoax.id/2025/02/19/salah-tutup-segel-aqua-rusak-karena-disuntik-

formalin/

https://www.viva.co.id/gaya-hidup/kuliner/940614-bpom-minta-produsen-tarik-produk-
aqua-bermasalah

https://www.sukabumiupdate.com/cek-fakta/153118/cek-fakta-tutup-botol-aqua-mudah-

terbuka-dan-disuntik-formalin#tgoogle vignette
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« [CEK FAKTA] Tautan untuk Daftar Haji Gratis dan Dapat Uang
Saku Rp20 Juta
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Penjelasan :

Beredar sebuah tautan di media sosial Facebook yang diklaim sebagai akses untuk pendaftaran haji
gratis 2025. Unggahan tersebut menyertakan logo Kementerian Agama (Kemenag). Peserta haji juga
diklaim akan menerima uang saku sebesar Rp20 juta.

Faktanya, klaim tersebut adalah tidak benar. Dilansir dari kompas.com, Kementerian Agama
(Kemenag) melalui akun Instagram Direktorat Penerangan Agama Islam @penais.kemenag,
menjelaskan bahwa Kementerian Agama (Kemenag) tidak pernah membuka pendaftaran haji gratis
dengan syarat tertentu. Kemenag mengimbau masyarakat untuk mewaspadai hoaks seputar
pemberangkatan haji yang beredar di berbagai kanal media sosial. Pastikan selalu mendapatkan
informasi mengenai haji hanya melalui kanal resmi Kemenag RI dan Informasi Haji.

Kategori: Hoaks
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https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/22/180800882/-hoaks-tautan-untuk-daftar-haji-gratis-
dan-dapat-uang-saku-rp-20-juta?page=all#page2

https://www.instagram.com/penais.kemenag/p/DFW1rRPzuHh/
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[CEK FAKTA] Pendaftaran Penghapusan Tunggakan BPJS Kesehatan
dan luran Gratis
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Penjelasan :

Beredar unggahan di media sosial Facebook berisi narasi yang mengeklaim pendaftaran
penghapusan tunggakan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan dan iuran
gratis. Disebutkan dalam unggahan tersebut bahwa kelas 1, kelas 2, dan kelas 3 dihapus,
silahkkan daftar ulang kartu BPJS karena iuran BPJS terbaru semua digratiskan tahun 2025.
Peserta BPJS diminta untuk melakukan pendaftaran ulang kartu BPJS-nya dengan mengklik
dan mendaftar pada tautan di akun Facebook tersebut.

Faktanya, klaim tersebut adalah tidak benar. Dilansir dari liputan6.com, setelah ditelusuri
Kepala Humas BPJS Kesehatan Rizky Anugrah mengatakan pendaftaran penghapusan
tunggakan BPJS Kesehatan dan iuran gratis adalah hoaks dan menjadi modus penipuan.
Menurut Rizky Anugrah, BPJS Kesehatan tidak memiliki program penghapusan tunggakan
BPJS Kesehatan dan iuran gratis. Pengguna BPJS Kesehatan diminta untuk berhati-hati
terhadap penipuan yang mengatasnamakan BPJS Kesehatan. Informasi resmi hanya ada di
situs resmi dan media sosial resmi BPJS Kesehatan.
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https://www.liputan6.com/cek-fakta/read/5927803/cek-fakta-tidak-benar-pendaftaran-penghapusan-
tunggakan-bpjs-kesehatan-dan-iuran-gratis?page=4
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o CEK FAKTA] Akun TikTok Tawarkan Pinjaman dari BCA

Penjelasan :

Beredar sebuah unggahan di media sosial TikTok yang mengatasnamakan Bank Central Asia (BCA)
pada Februari 2025. Akun tersebut menawarkan pinjaman dari bank swasta tersebut dengan syarat
menunjukkan Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan diklaim dapat dicairkan dalam waktu kurang dari 30
menit.

Faktanya, unggahan tersebut adalah tidak benar. Dilansir dari kompas.com, melalui situs web
resminya, BCA menjelaskan mengenai modus penipuan pinjaman online (pinjol). Pinjaman itu
ditawarkan melalui akun TikTok tiruan mengatasnamakan BCA.

BCA tidak pernah menawarkan pinjaman instan, hadiah, atau reward apapun dengan meminta
data pribadi kepada nasabah dalam bentuk apa pun. Akun TikTok resmi BCA adalah @bankbca
dengan centang biru, yang menandakan akun telah terverifikasi. BCA mengimbau masyarakat agar
tidak tergiur iming-iming pinjaman instan dengan syarat mudah dan dari sumber yang tidak jelas.
Kategori: Hoaks
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https://www.kompas.com/cekfakta/read/2025/02/25/084800682/-hoaks-akun-tiktok-tawarkan-
pinjaman-dari-bca
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[CEK FAKTA] Cara Daftar Bansos BPUM Rp2,4 Juta Tahun 2025 untuk
Pelaku UMKM

Penjelasan :

Beredar sebuah unggahan di media sosial TikTok yang mengeklaim bahwa
Kementerian Koperasi dan UKM (Kemenkop UKM) akan membagikan bansos
Bantuan Presiden Produktif Usaha Mikro (BPUM) Rp2,4 juta secara tunai dan akan
ditransfer melalui lembaga penyalur ke rekening penerima untuk pelaku Usaha
Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM).

Faktanya, klaim Kementerian Koperasi dan UKM (Kemenkop UKM) akan
membagikan bansos BPUM Rp2,4 juta secara tunai tidak benar. Kemenkop UKM
melalui akun Instagram resminya @kementerianumkm, mengonfirmasi bahwa
informasi tersebut hoaks dan menyesatkan.

Kemenkop UKM menjelaskan tidak ada bansos BPUM Rp 2,4 juta yang diberikan oleh
pemerintah dan diberikan melalui lembaga penyalur ke rekening penerima.
Masyarakat diimbau untuk berhati-hati terhadap segala bentuk penipuan di media
sosial yang mengatasnamakan Kemenkop UKM.

Kategori: Hoaks
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https://www.instagram.com/stories/kementerianumkm/3576223230452877950?igs
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DATA LAPORAN KEGIATAN :

BULAN FEBRUARI 2025

LAYANAN ASPIRASI PENGADUAN ONLINE RAKYAT (LAPOR)
PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA

Pengaduan Online Rakyat (LAPOR!) pada bulan FEBRUARI 2025.

1. SUMBER LAPORAN

Laporan masuk berdasarkan sumber laporan kepada masing - masing

Satuan Organisasi Perangkat Daerah:

No SUMBER LAPORAN JUMLAH
1. | Android 38
2. | AP1 0
3. | Email Instansi 0
4. | SMS 0
5. | SMS Pimpinan 0
6. | Tatap Muka 54
7. | Website 11
8. | Telepon 0
9. | Website Pemerintah Kota Palangka Raya 0
10. | Facebook 0
11. | Instagram 0
12. | Messenger 0
13. | Call Center 38
14. | Whatsapp 44
15. | Pos Surat 1
16. | Hotline Service 0
17. | Blanks 0
TOTAL 186

2. KLASIFIKASI LAPORAN

Laporan yang masuk ke Pemerintah Kota Palangka Raya dan sudah
diverifikasi oleh Admin Koordinator kepada Organisasi Perangkat Daerah

terkait sesuai klasifikasi:

No. KLASIFIKASI LAPORAN JUMLAH
1. Permintaan Informasi 0

2. Pengaduan Berkadar Pengawasan 19

3. Aspirasi 0

4. Pengaduan Tidak Berkadar Pengawasan 1

5. Sosial dan Kesejahteraan 57

6. Penanganan Bencana dan Kedaruratan 66

il Kependudukan 43

Total 186




3. KATEGORI LAPORAN

Laporan yang masuk ke Pemerintah Kota Palangka Raya dan sudah
diverifikasi oleh Admin Koordinator kepada Organisasi Perangkat Daerah
terkait sesuai kategori:

No. KATEGORI LAPORAN JUMLAH
1. | Hak Pekerja 1
2. | Infrastruktur Jalan 3
3. | Jalan Berlubang 3
4. | Ketertiban Umum 5
S. Lainnya terkait Perhubungan B
6. | Pencemaran Lingkungan 1
7. Permukiman 1
8. Kependudukan 43
9. Sosial dan Kesejahteraan a7
10. Penanganan Bencana dan Kedaruratan 66

TOTAL 186

4. DISPOSISI dari Pemerintah Kota Palangka Raya

Laporan yang didisposisikan dari Pemerintah Kota Palangka Raya melalui
aplikasi Layanan Aspirasi Pengaduan Online Rakyat (LAPOR) dan sudah
diverifikasi oleh Admin Koordinator kepada Organisasi Perangkat Daerah
terkait bulan FEBRUARI 2025

NO ORGANISASI PERANGKAT DAERAH JUMLAH
1. | Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 43
Palangka Raya
2. | Dinas Sosial Kota Palangka Raya 57
3. | Dinas Perhubungan Kota Palangka Raya )
4. | Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota 4
Palangka Raya
5. | Dinas Perumahan Rakyat, Kawasan Permukiman dan 1
Pertanahan Kota Palangka Raya
6. | Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian Kota Palangka 1
Raya
7. | Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota 38
Palangka Raya
8. |Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kota 28
Palangka Raya
9. | Satuan Polisi Pamong Praja Kota Palangka Raya 8]
10. | Dinas Tenaga Kerja 1
11. | Kecamatan Jekan Raya 1
Total 173

Note : 3 laporan belum diverifikasi ; 10 Laporan Diarsipkan Admin



5. LAPORAN BERDASARKAN STATUS LAPORAN

Laporan yang masuk ke Pemerintah Kota Palangka Raya berdasarkan respon

tindak lanjut dari Organisasi Perangkat Daerah terkait sebagai berikut:

No

ORGANISASI
PERANGKAT DAERAH

MASUK

DITUTUP

ADMIN

PELAPOR

SISTEM

TERVE
RIFIRA
SI

TINDAK
LANJUT
INSTANSI

DITANGGAPI
PELAPOR

Dinas
Kependudukan dan
Pencatatan Sipil
Kota Palangka Raya

43

43

Dinas Sosial Kota
Palangka Raya

57

S7

Dinas Pekerjaan
Umum dan
Penataan Ruang
Kota Palangka Raya

Dinas Perumahan
Rakyat, Kawasan

Permukiman dan

Pertanahan Kota

Palangka Raya

Dinas Pemadam
Kebakaran dan
Penyelamatan Kota
Palangka Raya

38

38

Badan
Penanggulangan
Bencana Daerah
Kota Palangka Raya

28

28

Dinas Tenaga Kerja

Kecamatan Jekan
Raya

Total

173

167

Note : 3 laporan belum diverifikasi ; 10 Laporan Diarsipkan Admin




No

ORGANISASI
PERANGKAT DAERAH

MASUK

SELESAI

PROSES

BELUM

Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil
Kota Palangka Raya

43

43

Dinas Sosial Kota
Palangka Raya

S7

o7

Dinas Pekerjaan Umum
dan Penataan Ruang
Kota Palangka Raya

Dinas Perumahan
Rakyat, Kawasan
Permukiman dan
Pertanahan Kota
Palangka Raya

Dinas Pemadam
Kebakaran dan
Penyelamatan Kota
Palangka Raya

38

38

Badan Penanggulangan
Bencana Daerah Kota
Palangka Raya

28

28

Dinas Tenaga Kerja

1

1

Kecamatan Jekan Raya

1

0

[o—

TOTAL

173

169

[=]{ev}ien]

Note : 3 laporan belum diverifikasi ; 10 Laporan Diarsipkan Admin




GRAFIK KEGIATAN LAPOR BULAN FEBRUARI 2025

1. GRAFIK SUMBER LAPORAN

Berikut adalah grafik data berdasarkan sumber laporan yang masuk ke

Pemerintah Kota Palangka Raya :
60
50
40
30
20

10 |

Android Tatap Muka Website

2. GRAFIK KLASIFIKASI LAPORAN

Berikut adalah grafik data berdasarkan klasifikasi laporan yang masuk dan

Call Center

Whatsapp Pos Surat

sudah diverifikasi ke Pemerintah Kota Palangka Raya :

™ Pengaduan Berkadar Pengawasan

1

# Pengaduan Tidak Berkadar

Pengawasan

Sosial dan Kesejahteraan

7 Penanganan Bencana dan
Kedaruratan

= Kependudukan




3. GRAFIK KATEGORI LAPORAN

Berikut adalah grafik data berdasarkan kategori laporan yang masuk ke
Pemerintah Kota Palangka Raya yang dikelompokkan secara garis besar :

Penanganan Bencana dan Kedaruratan — 66
Sosial dan Kesejahteraan _ 57
Kependudukan _ 43
Permukiman ‘I 1
Pencemaran Lingkungan I 1
Lainnya terkait Perhubungan - 5
Ketertiban Umum _ 5
Jalan Berlubang _ 3
Infrastruktur Jalan i 3

Hak Pekerja . 1

4. GRAFIK STATUS LAPORAN
Berikut adalah grafik data berdasarkan respon tindak lanjut Organisasi
Perangkat Daerah Pemerintah Kota Palangka Raya :

21

m Admin

m Sistem
Terverifikasi

= Tindak Lanjut Instansi




RESPON TINDAK LANJUT LAPORAN DALAM LINGKUP PEMERINTAH

KOTA PALANGKA RAYA

38

1

4 1




S. GRAFIK JUMLAH LAPORAN YANG DIDISPOSISIKAN KE ORGANISASI
PERANGEKAT DAERAH YANG BERWENANG

H Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kota
Palangka Raya

H Dinas Sosial Kota Palangka
Raya

" Dinas Pekerjaan Umum dan
Penataan Ruang Kota
Palangka Raya

i Dinas Perumahan Rakyat,
Kawasan Permukiman dan |
Pertanahan Kota Palangka
Raya

H Dinas Pemadam Kebakaran
dan Penyelamatan Kota
Palangka Raya

B Badan Penanggulangan
Bencana Daerah Kota
Palangka Raya

i Dinas Tenaga Kerja

© Kecamatan Jekan Raya

Demikian laporan kegiatan Layanan Aspirasi Pengaduan Online Rakyat
(LAPOR} di lingkungan Pemerintah Kota Palangka Raya pada Februari 2025

CEPALA DINAS
OMUNIKASI INFORMATIKA STATISTIK

Pembina Tingkat I, (IV/b)
NIP. 19760712 200604 1 007



