
INFO GANGGUAN LAYANAN 

Yth. Pengguna Layanan Diskominfo 

Ijin menyampaikan saat ini sedang terjadi gangguan pada layanan Domain Name Server (DNS) 

Kota Banjarbaru sejak tanggal 8 Agustus 2024 pukul 07.30 WITA yang mengakibatkan beberapa 

layanan berikut tidak dapat diakses: 

Dukcapil Online 

LPSE  

E-Sign 

Status saat ini sedang dilakukan perbaikan oleh tim. 

 

Untuk informasi lebih lanjut, silahkan menghubungi Helpdesk pada nomor Whatsapp 0811-528-

7070 menggunakan menu Hubungi Petugas 



 

Demikian disampaikan, mohon maaf atas ketidaknyamanan ini.  

 

Seksi Pengelolaan Jaringan Komunikasi Data 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Banjarbaru 


