
 
 

 

.1 
RENCANA STRATEGIS SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI KEPULAUAN BANGKA BELITUNG TAHUN 2017-2022 

INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) SETDA 
 
 

 

NO 

 

TUJUAN 

 

SASARAN 

 

INDIKATOR SASARAN 

TARGET KINERJA TUJUAN/SASARAN 

PADA TAHUN KE - 

1 2 3 4 5 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

 

BIRO PEMERINTAHAN  
  Terwujudnya penyusunan 

kebijakan penyelenggaraan 

pemerintah umum, 

pembangunan dan 

pelayanan publik yang tepat 

Meningkatnya kualitas dan 
jumlah kebijakan dibidang 

otonomi daerah, administrasi 

kewilayahan dan kerjasama 

Persentase uraian dalam 
LPPD Provinsi Kepulauan 

Bangka Belitung yang 

memiliki capaian kinerja 

dengan predikat tinggi 

80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 

Terwujudnya 

pengkoordinasian 

administrasi pelaksanaan 

tugas perangkat daerah 

yang efisien dan tepat 

Meningkatnya koordinasi 

pelaksanaan tugas dan fungsi 

perangkat daerah yang efisien 

dibidang otonomi daerah, 
administrasi kwilayahan dan 

kerjasama 

Terlaksananya pelayanan 

administrasi dan penyediaan 

dokumen bagi pemerintah 

daerah 

80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 
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Terwujudnya ASN 

pemerintah provinsi yang 

profesional dalam 

memberikan pelayanan 

Terwujudnya partisipasi 

masyarakat dalam 

pelaksanaan demokrasi 
 

Meningkatnya koordinasi 

pelaksanaan tugas dan fungsi 

perangkat daerah yang efisien 
dibidang otonomi daerah, 

administrasi kewilayahan dan 

kerjasama 

terlaksananya pelayanan 

administrasi dan penyediaan 

dokumen bagi pemerintah 
daerah 

80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 

Meningkatnya partisipasi publik 

dalam berdemokrasi dan 

berpolitik serta kebebasan 

menyampiakan 
pendapat/aspirasi   

 
80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 

BIRO KESRA 

Terwujudnya Birokrasi yang 

memiliki pelayanan publik 

yang berkualitas 

Meningkatnya pelayanan publik 

dibidang keagamaan  

Persentase fasilitasi bidang 

keagamaan 
75 % 85 % 80 % 85 % 85% 

Meningkatnya pelayanan publik 

kepada penerima hibah dan 

bansos   

Persentase masyarakat 

penerima hibah dan bansos 

yang terbaru 

80 % 85 % 90 % 95 % 90 % 

Meningkatnya pelayanan di 

bidang pendidikan KB, pemuda 

dan Pariwisata   

Persentase perumusan 

kebijakan dan koordinasi 

bidang pendidikan KB, 
pemuda dan pariwisata 

70 % 70 % 75 % 80 % 100 % 

     

BIRO HUKUM 
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Terwujudnya penyusunan 

kebijakan di bidang produk 

hukum, penyusunan 

peraturan perundang-

undangan, pelayanan 

hukum serta dokumentasi 

dan informasi hukum 
 

Meningkatnya penyusunan 

kebijakan di bidang produk 

hukum, peyusunan peraturan 
perundang-undangan, layanan 

hukum serta dokumentasi dan 

informasi hukum   

Persentase kualitas dan 

kuantitas produk hukum 
80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 

  Persentase pelayanan 

hukum pemerintah daerah 
80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 

 

Persentase publikasi produk 

hukum 

80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 

BIRO EKONOMI 

  Meningkatnya rekomendasi 

kebijakan bidang 

perekonomian 

Meningkatnya rekomendasi 
kebijakan di bidang sumber 

daya alam 

Persentase rekomendasi 
kebijakan terkait sumber 

daya alam 

80 % 85 % 90 % 95 % 95 % 

BIRO PEMBANGUNAN 

 
Meningkatnya 

akuntanbilitas penyusunan 

kebijakan dan koordinasi 

bidang pembangunan 

Meningkatnya fasilitasi 

pengendalian kebijakan dan 

koordinasi bidang 

pembangunan 

Persentase fasilitasi 

kebijakan dan koordinasi 

bidang pembangunan yang 

termanfaatkan 

80 % 85 % 90 % 95 % 100 % 

BIRO LAYANAN PENGADAAN 
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Terwujudnya efektifitas dan 

efisiensi penggunaan 

anggaran belanja daerah 

atau negara 
 

Tercipatanya pengadaan 
barang atau jasa yang 
transparan, akuntabel, 
terbuka dan kompetitif  

Persentase belanja 
pengadaan melalui e-
procurement 

90 % 92 % 94 % 96 % 98 % 

BIRO ORGANISASI 

 
Birokrasi yang bersih dan 
akurat 

  

Meningkatnya nilai manajemen 
perubahan 

Persentase Peningkatan 
komitmen pimpinan PD dan 

pegawai dalam melakukan 

RB 

50 % 53 % 60 % 65 % 68 % 

Persentase pola pikir dan 

budaya kerja 
40 % 44 % 47 % 52 % 56 % 

Persentase menurunya 

resiko kegagalan 
50 % 53 % 56 % 58 % 62 % 

Meningkatnya penataan dan 
penguatan organisasi 

Persentase perangkat daerah 
yang efektif dan efisien) 

50 % 54 % 56 % 59% 62 % 

Meningkatnya penataan 
ketatalaksanaan Pemda 

Persentase peningkatan 
ketatalaksanaan Pemda 

55 % 60 % 62 % 64 % 68 % 

Meningkatnya nilai 

akuntabilitas 

Persentase peningkatan nilai 

laporan kinerja 
56 % 60 % 64 % 67 % 70 % 
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Meningkatnya kualitas 

pembinaan pelayanan publik  

 
 

 

 

  

Index pelayanan publik 50 % 54 % 58 % 62 % 68 % 

BIRO UMUM 

 
Meningkatnya pelayanan 

umum dan kesekretariatan 

Setda 
 

Meningkatnya kepuasan atas 

pelayanan bidang 

kerumahtanggaan 

Tingkat kepuasan atas 

pelayanan bidang 

kerumahtanggaan 

62,51 64,46 65,42 66,40 67,40 

 
Meningkatnya kepuasan atas 

pelayanan bidang perlengkapan 

Tingkat kepuasan atas 

pelayanan bidang 

perlengkapan 

62,51 64,46 65,42 66,40 67,40 

Meningkatnya kepuasan atas 

pelayanan bidang keuangan 

Tingkat kepuasan atas 

pelayanan bidang keuangan 
62,51 64,46 65,42 66,40 67,40 

BIRO HUMAS DAN PROTOKOL 

 
Tercapainya informasi 

kehumasan dan layanan 

Meningkatnya informasi 

kehumasan yang diterima oleh 

publik 

Persentase informasi 

kehumasan yang diterima 

oleh publik 

80 % 100 % 100 % 100 % 100 % 
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keprotokolan yang efektif, 

efisien dan berkualiatas 
 

Meningkatnya agenda pimpinan 

daerah yang terlayani 

Persentase agenda pimpinan 

daerah yang terlayani 

80 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

 


